ATodaHora 5.A.
A TODA HORA S.A.
Notas a los Estados Financieros
Al 31 de diciembre de 2021
(Expresado en miles de pesos colombianos)

1. Entidad que reporta

A Toda Hora S.A., en adelante (ATH o la Compaifiia) es una sociedad comercial anénima
de caracter privado, con domicilio principal en la ciudad de Bogota, D.C., en la carrera 11
No. 87 A - 51 piso 8 - 9, que se constituyd mediante Escritura Publica nimero 4069 del 29
de agosto de 1991 de la Notaria Catorce (14) de Bogotéa D.C., con vigencia hasta el 29 de
agosto de 2041. La Compafia se encuentra en proceso de inscripcion ante la
Superintendencia de Sociedades para su vigilancia y control.

ATH tiene por objeto social la prestacion de los servicios a que se refiere el articulo 5 de la
Ley 45 de 1990 y demas normas complementarias y se encuentra organizada como una
sociedad de servicios técnicos y administrativos de conformidad con lo establecido por el
articulo 110 numeral 2 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, en desarrollo de lo
cual podra realizar las siguientes actividades: La programacién de computadores, la
organizacién, conexién y administracion de redes de cajeros automaticos, Canales
Electrénicos (Internet, Banca Moévil y otros Canales) para la realizacién de transacciones u
operaciones incluyendo la gestion del efectivo; procesamiento y manejo de datos en
equipos propios o ajenos para el funcionamiento y soporte de procesos de BPO (Business
Process Outsourcing); la creacién y organizacion de archivos y la realizacion de célculos,
estadisticas e informes en general; asi como las comunicaciones y transferencia
electronica de datos. Adicionalmente y en conexidad con lo anterior, la sociedad también
tendra por objeto lo siguiente: a) ser Proveedor de Servicios de Pago (PSP), de
conformidad con lo establecido en el Decreto 1692 de 2020 y b) ser un Centro de Servicios
Compartidos. ATH tiene situacion de control ejercida por el Banco Comercial AV Villas
S.A., quién a su vez es filial del Grupo Aval Acciones y Valores S.A., registrante SEC.
Todos los activos de ATH se encuentran localizados en el territorio colombiano.

2. Bases de Preparacion de los Estados Financieros
a. Marco Técnico Normativo

Los estados financieros han sido preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad
y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley 1314
de 2009, reglamentadas por el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 modificado por
los Decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016, y 2170 de 2017, y 2483 de 2018 y 2270 de
2019, 1432 de 2020 y 938 de 2021. Las NCIF aplicables en 2021 se basan en las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), junto con sus interpretaciones, emitidas
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting
Standards Board — IASB, por sus siglas en inglés); las normas de base corresponden a las
traducidas oficialmente al espafiol y emitidas por el IASB al segundo semestre de 2020.
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En la nota 25.2 se revela el cambi6 y los impactos que el Objeto Social origina, en
consecuencia, la Compafia deja de ser vigilada por la Superintendencia Financiera de
Colombia.

La Compaiia aplica a los estados financieros individuales la siguiente excepcion
contemplada en el Titulo 4 Regimenes especiales del Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015:

o La NIIF 9 respecto del tratamiento de la cartera y su deterioro y, la clasificacion y la
valoracion de las inversiones; para estos casos contintda aplicando lo requerido en la
Circular Bésica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera de Colombia
(SFC).

Estos estados financieros individuales fueron preparados para cumplir con las
disposiciones legales a que esta sujeta la Compafia como entidad legal independiente.

b. Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros de la Compafia se expresan en la
moneda del ambiente econdémico primario donde opera la entidad (pesos colombianos).
Los estados financieros se presentan “en miles de pesos colombianos” y ha sido
redondeada a la unidad mas cercana, que es la moneda funcional de la Compaifiia y la
moneda de presentacion.

c. Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros de conformidad con las Normas de Contabilidad
y de Informacion Financiera aceptadas en Colombia requiere que la administracion realice
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables y los
montos de activos, pasivos y pasivos contingentes en la fecha del balance, asi como los
ingresos y gastos del afo. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

La Administracién de la Compaifiia evalGa y analiza las estimaciones y supuestos en el
momento que se presente alguna situacion que lo amerite, estas deberan ser soportados
por las politicas y normatividad vigente.

d. Suposiciones e incertidumbres de las estimaciones

La informacién sobre supuestos e incertidumbres de estimacion que tienen un riesgo
significativo de resultar en un ajuste material en el pr6ximo afo financiero y son revisados
regularmente por la administracion de la Compafiia, se incluye en las siguientes notas:

e Nota 4 — Medicion valor razonable: La Compafiia utiliza datos de mercado
observables en la medida de lo posible. Los valores razonables se clasifican en
diferentes niveles en una jerarquia de valor razonable basada en datos utilizados en
las técnicas de valoracion.

e Nota 9 — Arrendamientos: Para el afio 2019 la Compafiia realiz6 la estimacion de los
contratos bajo NIIF 16 tomando como referencia la tasa presente en el mercado para
la proyeccion de intereses en el tiempo de ejecucion de dichos contratos; lo anterior
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con el fin de reconocer el activo que se deriva por la aplicacién de esta norma por
derecho de uso, adicionalmente el 1 de enero del afio 2021 inicia la aplicacion de la
reforma de las tasas de interés de referencia - Fase 2 de la NIIF 16, la cual no tubo
impacto en la presentacion de Estados Financieros de esta vigencia.

e Nota 11(e) - Reconocimiento de impuesto diferido activo: disponibilidad de ganancias
imponibles futuras contra las cuales se pueden utilizar las diferencias temporarias
deducibles y las pérdidas fiscales por amortizar.

¢ Nota 11(d) - Tratamiento de incertidumbres tributarias: De acuerdo a la CINIIF 23,
ATH realiz6 la revision y analisis de las declaraciones del impuesto a las ganancias
gue no se encuentran en firme correspondiente a los afios 2017, 2018, 2019, 2020y
2021, la Compaiiia determiné que no procede reconocer provision por incertidumbres
tributarias que afecten los Estados Financieros.

3. Politicas contables significativas

Las politicas contables han sido aplicadas consistentemente en la preparacion de los
estados financieros que se presentan bajo Normas de Contabilidad y de Informacién
Financiera aceptadas en Colombia.

Al 31 de diciembre de 2021 la Compafiia no modifica la presentacion de los Estados
Financieros que han sido preparados de acuerdo con el grado de liquidez; lo anterior con
el fin de facilitar el proceso de consolidacién de la Compafiia con el Banco Comercial AV
Villas S.A., quien los presenta con esta estructura:

a. Base de medicién

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico con
excepcion de las inversiones en fondos de inversion colectiva los cuales son medidos al
valor razonable con cambios en resultados.

b. Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a pesos colombianos usando la
tasa de cambio prevaleciente en la fecha de la transaccion. Los activos y pasivos
monetarios en moneda extranjera son convertidos a la moneda funcional usando la tasa
de cambio prevaleciente en la fecha de corte del Estado de Situaciéon Financiera y los
activos no monetarios en moneda extranjera son medidos a tipo de cambio historico. Las
ganancias o pérdidas que resulten en el proceso de conversion son incluidas en el Estado
de Resultados.

La Tasa Representativa del Mercado al corte del 31 de diciembre de 2021 y 2020 fue de
$3.981,16 y $3.432,50, por 1 délar estadounidense, respectivamente.
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c. Efectivoy equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalente al efectivo se compone de los saldos en efectivo e instrumentos
financieros que son altamente liquidos con vencimientos originales de tres meses o
menos desde la fecha de adquisicién, que estan sujetos a riesgo insignificante de cambios
en su valor razonable y son usados por la Compafiia en la gestiébn de sus compromisos
a corto plazo.

d. Instrumentos financieros

En el reconocimiento inicial la Compafia medird un activo financiero o pasivo financiero,
por su valor razonable. Si no se contabiliza al valor razonable con cambios en resultados
se le suman los costos de transaccion que sean directamente atribuible a la adquisicion
0 emision del activo o pasivo financiero.

Un activo financiero que no esté registrado al valor razonable con cambios en resultados
es evaluado al final de cada periodo sobre el que se informa para determinar si existe
evidencia objetiva de deterioro. Un activo financiero esta deteriorado si existe evidencia
objetiva que ha ocurrido un evento de pérdida después del reconocimiento inicial del
activo, y que ese evento de pérdida ha tenido un efecto negativo en los flujos de efectivo
futuros del activo, que puede estimarse de manera fiable.

e. Cuentas por cobrar

Las transacciones de los servicios se realizan en condiciones normales, las cuentas por
cobrar se miden por el valor nominal de la transaccion.

Al final de cada periodo sobre el que se informa, los importes en libros de los deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar se revisan para determinar si existe alguna
evidencia objetiva de que no vayan a ser recuperables. Si es asi, se reconoce en
resultados una pérdida por deterioro del valor.

Las cuentas por cobrar son catalogadas como un activo financiero y corresponden
principalmente a los valores facturados a sus clientes por los servicios prestados.

La Compafiia no realiza la determinacién de intereses y su intencién no es de negociar
estas cuentas por cobrar, por el contrario, espera recibir dichos pagos con el valor
inicialmente reconocido. Su reconocimiento inicial y posterior se realiza por su valor
nominal que se considera como el valor razonable.

f. Propiedad y equipo

Los elementos de propiedad y equipo son medidos inicialmente al costo menos la
depreciacién acumulada y las pérdidas por deterioro acumuladas. El costo incluye gastos
gue son directamente atribuibles a la adquisicion del activo y a los costos que se incurren
para que el activo sea apto para su uso previsto. Las mejoras en propiedades arrendadas
se reconocen como propiedad y equipo, puesto que se tiene el control sobre las mejoras
realizadas y generan beneficios futuros.

Las ganancias y pérdidas de la venta de un activo de propiedad y equipo son
determinadas comparando el valor de venta con los valores en libros de la propiedad y
equipo y se reconoce el efecto neto dentro del estado de resultados.
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Todos los demas costos de reparacién y mantenimiento se reconocen en el estado de
resultado a medida que se incurren, excepto cuando incrementan la vida util, o la
capacidad y eficiencia productiva de los elementos de propiedades y equipos, caso en el
cual podrian capitalizarse.

e Depreciacion

La depreciacién se calcula utilizando el método de linea recta sobre el costo de los activos
y de acuerdo con la vida util estimada de los activos. El criterio de la Compafiia para
determinar la vida Util de estos activos es por el tiempo en el que se espera recibir el
beneficio de cada uno de los activos.

Las vidas utiles estimadas por la gerencia de la Compaiiia son las siguientes:

Grupo de Activos Vida Util (afios)
Equipos de computacion 3
Equipos de telecomunicacion 5
Muebles y enseres 10

Un elemento de las propiedades y equipo o cualquiera de sus partes significativas
inicialmente reconocida se da de baja cuando se enajena o cuando no se espera obtener
beneficios econdmicos futuros derivados de su uso o enajenacion.

El resultado procedente de la enajenacion del activo (calculado como la diferencia entre
los beneficios netos procedentes de su enajenacion y el valor en libros del activo) se
registra en la cuenta de resultados cuando el activo se da de baja.

Se dara de baja una partida de propiedad y equipo al momento de su disposicion o
cuando ya no se espera que surjan beneficios econémicos futuros del uso continuado
del activo. La ganancia o pérdida que surja del retiro o desincorporacién de un activo de
propiedad y equipo es reconocida en el estado de resultados.

e Derechos de Uso

La vida Gtil de un activo por derecho de uso es evaluado teniendo en cuenta los factores
como, el tiempo definido en el contrato y la estimacion de utilizacion que se espera del
activo.

g. Activos intangibles

Los activos intangibles que tiene ATH, corresponden principalmente a programas de
computo y licencias de software. Se miden por el método del costo de adquisicion en el
cual los activos se registran por su costo menos la amortizacién acumulada.

La amortizacion de los activos intangibles es reconocida como gasto con base en el
método de amortizacion lineal, durante la vida Util estimada, desde la fecha en que se
encuentren disponibles para su uso. El gasto por amortizacion de los activos intangibles
con vidas utiles definidas se reconoce en el estado de resultados en la categoria de
gastos que resulte mas coherente con la funcion de dichos activos intangibles.

Los activos intangibles son amortizados durante una vida util de 3 afios.



TH

ATodaHora S5.A.

!"&'"\

h. Arrendamientos bajo NIIF 16

La Compafiia como arrendatario ha utilizado el enfoque retrospectivo modificado, el cual
reconoce un activo por derecho de uso y un pasivo por arrendamiento que representa su
obligacién de hacer pagos por el arrendamiento.

El activo por el derecho de uso, se reconocera al modelo del costo, el cual comprende la
medicion inicial del pasivo a valor presente, los pagos por arrendamiento realizados antes
del inicio del contrato, menos los incentivos del arrendamiento recibidos; los costos
directos iniciales incurridos por el arrendatario.

El pasivo por arrendamiento, se reconoceré en la fecha del comienzo del contrato al valor
presente de los pagos por arrendamiento que no se hayan pagado en esa fecha, los
pagos por arrendamiento se descontardn usando la tasa de interés del mercado para
leasing inmobiliario. Posterior a la implementacion no se han presentado nuevos
contratos que requieran la activacion bajo el enfoque de la NIIF 16.

i. Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar son obligaciones basadas en condiciones de crédito normales y
no tienen intereses, comprende las obligaciones contraidas por la Compafiia a favor de
terceros por conceptos diferentes a compafiias vinculadas, contratistas, 6rdenes de
compra por utilizar, costos y gastos por pagar, deudas con accionistas o socios,
dividendos o participaciones por pagar, retencién en la fuente, retenciones y aportes de
némina, cuotas por devolver y acreedores varios.

j. Beneficios a empleados

Los beneficios a los empleados se reconocen como gasto cuando se presta el servicio
relacionado. Estos beneficios no requieren de hipotesis actuariales para medir las
obligaciones o los costos correspondientes y, por lo tanto, no hay lugar a ganancias o
pérdidas actuariales.

e Beneficios de corto plazo

De acuerdo con las normas laborales colombianas, dichos beneficios corresponden a
los salarios, primas legales, vacaciones, cesantias y aportes parafiscales a entidades
del Estado que se pagan antes de 12 meses siguientes al final del periodo. Los
beneficios se acumulan por el sistema de causacion con cargo a resultados.

e Beneficios post empleo

La Compafiia no presenta beneficios post empleo ya que todos los empleados estan
contratados bajo el régimen la Ley 50 de 1990.

e Beneficios de terminacion del contrato laboral con los empleados
Corresponden a pagos que tienen que realizar ATH procedentes de una decision

unilateral de ATH de terminar el contrato o por una decision del empleado de aceptar
una oferta de ATH de beneficios a cambio de la finalizacion del contrato de trabajo. De
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acuerdo con la legislacion colombiana dichos pagos corresponden a indemnizaciones
por despido.

Los beneficios por terminacién del contrato son reconocidos como un pasivo con cargo
a resultados cuando ATH comunica al empleado formalmente su decisién de cancelar el
contrato.

k. Provisiones

Una provision se reconoce si: es resultado de un suceso pasado, la Compafiia posee una
obligacién legal o implicita que puede ser estimada de forma fiable y es probable que sea
necesario un flujo de salida de beneficios econ6micos para resolver la obligacién. Las
provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa
antes de impuestos, que refleja la evaluacién actual del mercado del valor del dinero en el
tiempo y de los riesgos especificos de la obligacion. La reversion del descuento se
reconoce como costo financiero.

[. Impuestos

Impuesto alas ganancias

El gasto por impuesto a las ganancias comprende el impuesto corriente y diferido. Se
reconoce en el resultado, excepto en la medida en que se relacione con una combinacion
de negocios, 0 con partidas reconocidas directamente en patrimonio o en otro resultado
integral.

La Compainiia ha determinado que los intereses y multas relacionadas con los impuestos
a las ganancias, incluidos los tratamientos fiscales inciertos, no cumplen con la definicion
de impuestos a las ganancias y, por lo tanto, los contabilizé bajo la NIC 37 Provisiones,
pasivos contingentes y activos contingentes.

Impuestos corrientes

El impuesto corriente es la cantidad a pagar o a recuperar por el impuesto de renta y
complementarios corrientes, se calcula con base en las leyes tributarias promulgadas a la
fecha del estado de situacion financiera.

El gasto por impuesto sobre la renta comprende el impuesto corriente para el afio 2021 y
el efecto del impuesto sobre la renta diferido para los afios 2021 y 2020 los cuales son
reconocidos en el estado de resultados.

El impuesto de renta corriente es calculado sobre la base de las leyes tributarias vigentes
en Colombia a la fecha de corte de los estados financieros, de la siguiente forma:

o Al finalizar cada afio se aplica al pasivo estimado pertinente, el valor del anticipo de
renta efectivamente pagado durante el periodo, asi como las retenciones en la fuente
gue le practicaron a ATH. Si el impuesto neto de renta resulta ser inferior al anticipo
efectivamente pagado mas la retencion en la fuente que fue practicada, los sobrantes
por dichos conceptos se registran en el activo como Sobrante de Anticipos y
Retenciones.



TH

ATodaHora S5.A.

!"&'"\

Impuestos diferidos

Los impuestos diferidos son reconocidos sobre diferencias temporarias que surgen entre
las bases tributarias de los activos, pasivos y los montos reconocidos en los Estados
Financieros, que dan lugar a cantidades que son deducibles o gravables al determinar la
ganancia o pérdida fiscal correspondiente a periodos futuros cuando el importe en libros
del activo sea recuperado o el del pasivo sea liquidado. El impuesto diferido es
determinado usando tasas de impuestos que estan vigentes a la fecha del balance y son
esperados a aplicar cuando el activo por impuesto diferido es realizado o cuando el pasivo
por impuesto diferido es compensado. Los impuestos diferidos activos y pasivos son
reconocidos cuando existe un derecho legal para compensar impuestos diferidos
corrientes contra pasivos por impuestos corrientes y cuando el impuesto diferido activo y
pasivo se relaciona a impuestos gravados por la misma autoridad tributaria sobre una
misma entidad o diferentes entidades cuando hay una intenciéon para compensar los
saldos sobre bases netas.

m. Ingresos

Los ingresos se miden por el valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir,
y representan importes a cobrar, neto de descuentos, devoluciones, y el impuesto al valor
agregado.

ATH reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede medir con fiabilidad,
sea probable que los beneficios econdmicos futuros vayan a fluir a la entidad y cuando se
han cumplido los criterios especificos para cada una de las actividades de ATH.

El principal ingreso corresponde a la prestacion de servicios informaticos y electronicos
para las entidades del Grupo Aval. A continuacion, se relacionan los principales servicios
de la Compaiiia, los cuales son reconocidos una vez son prestados segun con lo definido
en los acuerdos de servicio:

e DAC: Servicios por el manejo de aplicaciones corporativas de los Bancos Aval.

e Valor agregado: Servicio de transferencia electrénica de datos realizado con los
Bancos Aval, para soportar las transacciones ejecutadas en los canales electronicos.

¢ Utilidad administrativa: Ingresos percibidos por ATH S.A., como gestor del Negocio
Conjunto que se tiene con los Bancos Aval, la cual es generada como resultado de la
liquidacion del contrato de cuentas en participacion.

Para cada uno de los servicios antes relacionados, ATH cuenta con acuerdos de servicio
gue avala su ejecucion, determinacién de precios, tarifas y garantia en la recuperacion de
la cuenta por cobrar.

Las tarifas varian de acuerdo al servicio prestado; para los servicios DAC se liquidan
mensualmente por los conceptos de Cartera, Cobranza, Siscoi, Canales y Firmas y para
los servicios de Valor Agregado su tarifa aumenta anualmente de acuerdo al indice de
precios al consumidor (IPC).
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n. Gastos

Los gastos representan las erogaciones, y cargos financieros y operativos en que incurre
la Compaiiia en el desarrollo de su actividad.

Los gastos de operaciones ordinarias se registran mediante el sistema de causacion, con
cargo a las cuentas del estado de resultados. Se entiende causado un gasto cuando nace
la obligacién de pagarlo, aunque no se haya hecho efectivo el pago.

Los gastos de operaciones no ordinarias son aquellos ocasionados por circunstancias
extraordinarias o ajenas al giro normal de los negocios de la Compafiia, se registran con
cargo a los resultados del periodo en que se causan.

4. Determinacion del valor razonable

El valor razonable es el precio recibido por la venta de un activo o el valor pagado por
transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre participantes del mercado en la
fecha de medicién. Dicha transaccion tendria lugar en el mercado principal 0 en su
ausencia, en el mercado que represente el mayor beneficio. La tabla a continuacion analiza
los activos y pasivos recurrentes registrados al valor razonable. Los distintos niveles se
definen como sigue:

Nivel 1: Precios cotizados en mercados activos para activos o pasivos idénticos a los que
la entidad puede acceder en la fecha de medicion.

Nivel 2: Variables diferentes a los precios cotizados del nivel 1, observables para el activo
0 pasivo, directa o indirectamente.

Nivel 3: Variables no observables para el activo o pasivo.

Tipo Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Fondos de Inversion Colectivas Abiertas X

La Compaiiia clasifica los activos financieros en cada una de estas jerarquias partiendo de
la evaluacion de los datos de entrada utilizados para obtener el valor razonable. Para estos
efectos, se determina qué variables son observables partiendo de criterios como la
disponibilidad de precios en mercados, su publicaciébn y actualizacion regular, la
confiabilidad y posibilidad de verificacién, y su publicacion por parte de fuentes
independientes que participan en los mercados.

A continuacion, se detallan las técnicas de valoracion y principales datos de entrada de los
activos medidos a valor razonable dentro del nivel 2 de jerarquia:
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Tipo

Enfoque de valuacién

Método para la determinacién
del valor del dia del fondo

Fondos de
inversion
colectiva abiertos

La valoracion de los fondos de inversién colectiva
estda determinada por la Superintendencia
Financiera en la parte 3 del Decreto 2555 del 2010.
El valor del fondo se expresa en unidades, Las
unidades miden el valor de los aportes de los
inversionistas y representan cuotas partes del valor
patrimonial del respectivo fondo. El mayor valor de
la unidad representa los rendimientos que se han
obtenido.

Los aportes, retiros, redenciones y anulaciones se
expresan en unidades y tal conversion se efectla
al valor de la unidad calculado para el dia t. Tales
movimientos deben registrarse en unidades con
una precisién de seis (6) decimales.

La cantidad de unidades que representan cada
aporte, se le debe informar a los inversionistas el
dia habil inmediatamente siguiente al de la
adhesion (afiliacion o suscripcién), una vez se
determine el valor de la unidad vigente para el dia

Pre cierre del fondo de inversion
colectiva del dia t. Teniendo en
cuenta el valor del fondo de
inversion colectiva al cierre de
operaciones del dia t-1 (VFCt-1)
se calcula el valor de la
remuneracién que cobra el
administrador (para efectos del
presente capitulo, se entiende
como administrador del fondo de
inversion colectiva las sociedades
autorizadas).

de operaciones.

5. Normas emitidas no efectivas

Normas y enmiendas aplicables a partir del 1 de enero de 2023

A continuacién, se relacionan las enmiendas emitidas por el IASB durante los afios 2019
y 2020 que fueron adoptadas mediante el Decreto 938 de 2021 y entraran en vigencia a
partir del 1 de enero 2023. Siendo voluntaria su aplicacién anticipada siempre y cuando la
norma lo permita. El impacto de estas enmiendas e interpretaciones esta en proceso de
evaluacién por parte de la administracion de la Compaiiia; no obstante, no se espera que
tengan un impacto significativo en los estados financieros separados de la Compafiia.

Arrendamientos

Norma de Tema de la
informacion enmienda Detalle

financiera
In_strumentos Reforma de la Tasa | Se modifican los parrafos 104 a 106 Excepcion temporal que surge
flnanC|erp§: de de la reforma de la tasa de interés de referencia, y se afiaden los
informacion Interés de parrafos C20C y C20D Reforma de la tasa de interés de referencia

arevelar. | oot rencia fase 2, de la NIIF 16.

NIIF 16 — — Fase 2 La enmienda fue emitida en agosto de 2020 y aplica a partir de

enero 1 de 2021 y se permite su aplicacion anticipada.

NIC 16 —
Propiedades,
planta y equipo.

Se modifica en
relacion con
productos obtenidos
antes del uso
previsto.

La modificacion trata sobre los costos atribuibles directamente a la
adquisicion del activo y se refieren a “los costos de comprobacion
de que el activo funciona adecuadamente y que puede usarse en
la produccion o el suministro de bienes o servicios”

El parrafo 20A expresa que la produccion de inventarios, mientras
el elemento de PPYE se encuentra en las condiciones previstas
por la gerencia, al momento de venderse, afectara el resultado del
periodo, junto con su costo correspondiente.

La enmienda aplica a partir de enero 1 de 2022 y se permite su
aplicacion anticipada y cualquier efecto sobre su aplicacién se
realizara de forma retroactiva, pero solo a los elementos de PPYE
que son llevados al lugar y condiciones necesarias para que
puedan operar de la forma prevista por la gerencia a partir del
comienzo del primer periodo presentado en los estados financieros
en los que la entidad aplique por primera vez las modificaciones.
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Se reconocera el efecto acumulado de la aplicacion inicial de las
modificaciones como un ajuste al saldo de apertura de las
ganancias acumuladas (u otro componente de patrimonio segin
proceda) al comienzo del primer periodo presentado.

Se aclara que el costo del cumplimiento de un contrato comprende
los costos directamente relacionados con el contrato (los costos de
mano de obra directa y materiales, y la asignacion de costos
relacionados directamente con el contrato).

NIC 37 — : h . .
- La enmienda aplica a partir de enero 1 de 2022 y se permite su
Provisiones, | Contratos Onerosos S Y
. aplicacion anticipada.
pasivos — Costo del Do . .
. L El efecto de la aplicacion de la enmienda no reexpresara la
contingentes y | Cumplimiento de un | . - . )
) informacién comparativa. En su lugar, se reconocera el efecto
activos Contrato. T S
. acumulado de la aplicacion inicial de las modificaciones como un
contingentes.

ajuste al saldo de apertura de las ganancias acumuladas u otro
componente del patrimonio, segun proceda, en la fecha de
aplicacion

inicial.

6. Administracion de Gestion de Riesgo

Gobierno Corporativo

ATH tiene establecido un Codigo de Buen Gobierno que define lo relativo a la identificacion,
documentacion y supervision de las politicas de control de la Compainiia, los objetivos,
mecanismos y responsabilidades de los distintos érganos administrativos, asi como los
reportes de control que deben ser de conocimiento de la Junta Directiva y del Comité de
Auditoria, que opera por delegacién de la misma Junta. lgualmente, establece las
responsabilidades sobre la administracion, supervisién y control de los riesgos en la
ejecucion de los distintos procesos, sujetos a los limites de exposicion definidos por la
Junta Directiva.

La Junta Directiva aprueba cualquier modificacion que se requiera sobre el Codigo de Buen
Gobierno y vela por el cumplimiento del mismo, exigiendo a la Alta Direccién su
acatamiento y la permeabilizacién de sus conceptos a todos los niveles de la entidad.

En ATH todos los nuevos colaboradores reciben una induccion sobre su Gobierno
Corporativo, lo cual facilita el acatamiento normativo del mismo. Dicho Cédigo integra la
aplicacion de la normatividad legal reglamentaria, asi como las politicas internas y mejores
practicas.

Junta Directiva y Alta Gerencia

La Junta Directiva y la Alta Gerencia son conscientes de la responsabilidad que implica el
manejo de los riesgos que tiene ATH en el desarrollo de sus operaciones, razon por la
cual, son las encargadas de aprobar las politicas y hacer seguimiento al perfil de riesgo
asociado a los productos, procesos y servicios que presta ATH, asi como adoptar las
medidas necesarias para hacer frente a los nuevos riesgos identificados, establecer la
estructura organizacional requerida para su administracion y evaluar permanentemente la
metodologia de administracion del riesgo, para sugerir mejoras y ajustes en concordancia
con la dinamica del negocio.

Tanto la Junta Directiva como la Alta Gerencia conocen los procesos, la estructura de
negocios y naturaleza de las actividades desarrolladas en ATH.
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Metodologia para Medicién de Riesgos

Para identificar, medir, controlar y monitorear los diferentes tipos de riesgo, ATH cuenta
con modelos, sistemas de informacion y medicion que permiten calificar, cuantificar y
administrar los riesgos del negocio, de acuerdo con las normas vigentes.

Estructura Organizacional

Los sistemas de administracion de riesgos se encuentran soportados por una estructura
organizacional, con roles y responsabilidades claramente definidos, documentados,
divulgados y comprendidos al interior de ATH. Se cuenta con una Jefatura de Riesgos
adscrita a la Direccion de Ciberseguridad y Riesgos.

Riesgo Operativo

ATH cuenta con un Sistema de Administracion de Riesgo Operacional (SARO)
implementado acorde a los lineamientos del Grupo Aval para asegurar la integridad y
transparencia de los Estados Financieros.

Este sistema es administrado por la Direccion de Ciberseguridad y Riesgos, su
implementacion ha fortalecido el entendimiento de los riesgos a los que estan expuestos
la entidad (operativo, fraude, indisponibilidad de los servicios, seguridad de la informacion,
cumplimiento) y las medidas de mitigacion por medio de controles logrando asi reducir
errores e identificando oportunidades de mejora que soporten el desarrollo y operacion de
nuevos productos y/o servicios.

Durante el afio 2021 se realizaron actividades orientadas al robustecimiento del Sistema
de Gestion Integral de Riesgos efectuando actividades enfocadas a garantizar la
actualizacion de las matrices de riesgos y controles de los procesos, asi como el
aseguramiento del disefio y ejecucion de controles, la implementacién de los lineamientos
establecidos en la normatividad aplicable y la adecuacién del sistema a los cambios que
ha presentado la organizacion.

Durante el afio 2021, para la Sociedad ATH se presentd un solo evento de riesgo por valor
de $40.435 clasificado como tipo A, frente al afio 2020 se registrd un evento de riesgo por
valor de $53.411 clasificado como tipo A; estos hechos generaron pérdida, afectando el
estado de resultados, reflejados en el rubro de multas y sanciones

Riesgo de liquidez

Es el riesgo de que la Compafiia tenga dificultades para cumplir con las obligaciones
asociadas con sus pasivos financieros, que son liquidados mediante la entrega de efectivo
o de otros activos financieros.

El enfoque de la Compafiia para administrar la liquidez es asegurar, en la mayor medida
posible, que siempre contara con la liquidez suficiente para cumplir con sus obligaciones
cuando vencen, tanto en condiciones normales como de tension, sin incurrir en pérdidas
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inaceptables o arriesgar la reputacion de la Compafiia. ATH no presenta lineas de crédito,
sobregiros autorizados ni sobregiros negociados.

La Compafiia monitorea el nivel de entradas de efectivo esperadas por los deudores
comerciales junto con las salidas de efectivo esperadas por las cuentas por pagar y
obligaciones fiscales, las cuales se mantuvieron estables y no fueron comprometidas
durante la emergencia sanitaria Covid-19.

Exposicion al riesgo de crédito

La exposicibn maxima al riesgo de crédito para el efectivo y equivalentes de efectivo,
deudores comerciales y otras cuentas por cobrar a la fecha del estado de situacién
financiera se detalla:

2021 2020
Efectivo y equivalentes efectivos (1) $ 7.828.770 7.676.094
Cuentas por cobrar (2) 496.143 40.765
$ 8.324.913 7.716.859

(1) Las inversiones en titulos participativos en los fondos de inversion colectiva poseen
calificaciones riesgo crediticio “AAA” y “F AAA / 27, para las inversiones que posee al
31 de diciembre de 2021 y 2020.

(2) Al 31 de diciembre de 2021; Banco de Bogota con un valor de $250.871 y Banco de
Occidente con un valor de $235.973 adeudan la mayor parte del saldo de este rubro,
evidenciando que su vencimiento no es mayor a 30 dias.

Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se origina por los cambios en los precios de mercado asociados a
variaciones en las tasas de cambio y de interés que afecten el valor de los instrumentos
financieros registrados por la Compafiia.

El objetivo de la administracion del riesgo de mercado es administrar y controlar las
exposiciones a este riesgo dentro de los parametros razonables y al mismo tiempo
optimizar la rentabilidad, de acuerdo con las caracteristicas indicadas por el fondo de
inversion colectiva, las inversiones de este fondo presentan una sensibilidad baja al riesgo
de mercado, el fondo presenta una exposicién baja a la tasa de interés, spreads crediticios
y riesgos cambiarios.

7. Efectivo y equivalentes al efectivo

A continuacion, se detalla el rubro de efectivo y equivalentes de efectivo:

2021 2020
Efectivo (a) $ 7.827.696 344.028
Equivalentes de efectivo (b) 1.074 7.332.066

$ 7.828.770 7.676.094
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a. Efectivo

A continuacion, se detalla el rubro de efectivo:

2021 2020
Banco Popular $ 6.639.871 106.148
Banco Comercial AV Villas 250.724 193.636
Banco de Occidente 937.101 44.244
$ 7.827.696 344.028

Al 31 de diciembre de 2021 se presenta aumento en el efectivo por traslado de dinero
desde el fondo de inversion colectiva a las cuentas de ahorro, lo cual genera una
disminucién en el rubro de equivalentes de efectivo.

Al 31 de diciembre de 2021 y 2020, no existen restricciones sobre el saldo del efectivo y
se determind que no se requiere constituir deterioro del mismo. Las operaciones se
realizan en moneda local

El Comité Técnico de BRC Investor Services S.A. SCV en su revision periddica confirmé
las calificaciones de deuda de largo plazo de ‘AAA’ y de deuda de corto plazo de ‘BRC 1+
del Banco Popular, Banco Comercial AV Villas y Banco de Occidente, para las cuentas de
ahorros y cuentas corrientes que posee ATH al 31 de diciembre de 2021 y 2020.

b. Equivalentes de efectivo
El siguiente es el detalle de las inversiones en titulos participativos:

Inversiones negociables, con cambios

en el resultado. 2021 2020
Fondo de Inversion Colectiva —
Fiduciaria de Occidente S.A.) (1) $ 78 7.331.773
F_ond(_) d_e Inversion Colectiva — Rentar, 296 203
Fiduciaria Popular

$ 1.074 7.332.066

(1) Lavariacion corresponde al traslado de dinero a las cuentas de ahorros dado que estos
estaban presentando rentabilidad negativa, por lo anterior se origina un aumento del
efectivo.

No existen restricciones sobre los saldos de los titulos participativos al 31 de diciembre
de 2021, los recursos pueden ser retirados en cualquier momento para ser usados en la
operacion de la Compafiia.

8. Cuentas por cobrar comerciales

2021 2020
Cuentas por cobrar (1) $ 492.295 34.949
Otras cuentas por cobrar (2) 3.848 5.816
$ 496.143 40.765
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1) A continuacion, un resimen del saldo de las cuentas por cobrar con partes
relacionadas:

2021 2020
Banco Comercial AV Villas $ 1.817 34.949
Banco Popular 1.817 -
Banco de Occidente (a) 235.973 -
Banco de Bogota (a) 250.871 -
Aval Soluciones Digitales 1.817 -
$ 492.295 34.949

(&) A 31 de diciembre de 2021 el aumento corresponde principalmente al reconocimiento
de la cuenta por cobrar de los servicios DAC, Valor agregado y reembolsos de los
gastos administrativos por el funcionamiento de la operacién asignados a la Direccion
de Aplicaciones Corporativas a los Banco de Grupo Aval por valor de $457.346, los
cuales seran recaudados en enero de 2022.

Adicionalmente, la Compafiia no registra deterioro dado que no se presentan indicios por
impago de deudores a 31 de diciembre de 2021 y 2020; lo anterior obedece a que las
cuentas por cobrar cuentan con un plazo de pago a 30 dias y el saldo de cartera a 31 de
diciembre de 2021 no supera este rango de vencimiento.

(2) El siguiente es un resumen de otras cuentas por cobrar:

2021 2020
Cuentas por cobrar a empleados $ 677 923
Incapacidades (a) 3.171 4.893
$ 3.848 5.816

(&) La disminucién del rubro obedece a la recuperacién de cartera por concepto de
incapacidades a EPS dada la gestion del area de Talento Humano.

9. Propiedad y equipo, neto

El siguiente es el detalle de los equipos de uso propio, neto:

Costo Depreciacion Importe

acumulada en libros
Muebles y enseres $ 174.669 (166.051) 8.618
Equipo de computo y telecomunicacion 342.405 (342.405) -
Derecho de uso edificios 784.657 (312.733) 471.924
Saldo al 31 de diciembre de 2020 $ 1.301.731 (821.189) 480.542
Muebles y enseres $ 164.774 (157.217) 7.557
Equipo de coOmputo y telecomunicacion 342.405 (342.405) -
Derecho de uso edificios 896.790 (472.731) 424.059

Saldo al 31 de diciembre de 2021 $ 1.403.969 (972.353) 431.616
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El discriminado por costo y depreciacion acumulada de cada rubro es el siguiente:

Costo:

Saldo 31 de diciembre 2019
Retiros
Saldo 31 de diciembre 2020

Adiciones
Retiros
Saldo 31 de diciembre 2021

Depreciacién Acumulada:

Saldo 31 de diciembre 2019
Depreciacion del afio

Retiros

Saldo 31 de diciembre 2020

Depreciacion del afo

Retiros

Saldo 31 de diciembre 2021
Total a 31 de diciembre 2021

Muebles y Eqmpos_@e Derecho Equipo de
computaciéony de uso .
enseres ; A T uso propio
telecomunicacion edificios

174.669 369.665 787.916 1.332.250

- (27.260) (3.259) (30.519)

174.669 342.405 784.657 1.301.731

- - 112.133 112.133

(9.895) - - (9.895)
164.774 342.405 896.790 1.403.969
Muebles y Eqmpos.(,je Derecho Equipo de

computaciony de uso .
enseres ; A D uso propio
telecomunicacion edificios

(164.991) (369.665) (157.583) (692.239)
(1.060) - (157.298) (158.358)
- 27.260 2.148 29.408
(166.051) (342.405) (312.734) (821.189)
(1.060) - (159.998) (161.058)
9.894 - - 9.894
(157.217) (342.405) (472.731) (972.353)
7.557 - 424.059 431.616

Al 31 de diciembre del afio 2021 no existen restricciones sobre las propiedades y equipo,
y se encontraban debidamente amparadas con polizas de activo todo riesgo.

10. Activos intangibles

Para el desarrollo de su actividad, ATH requiere de software especializado y por este
motivo se realizan inversiones en licencias de uso. A continuacion, se muestra el
movimiento de los activos intangibles por los afios terminados a 31 de diciembre de 2021

y 2020:

Costo:

Saldo al 31 de diciembre de 2019
Amortizacién con cargo a resultados
Saldo al 31 de diciembre de 2020
Amortizacion con cargo a resultados
Saldo al 31 de diciembre de 2021

Importe en libros

913.356
(467.007)

446.349

(446.349)
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Impuesto alas ganancias

Componentes del gasto por impuesto a las ganancias:

El gasto por impuesto a las ganancias por los afios terminados al 31 de diciembre de
2021 y 2020 comprende lo siguiente:

2021 2020
Impuesto de renta del periodo corriente $ 344.337 545.025
Impuesto corriente de periodos anteriores 11.879 (37.668)
Subtotal de impuesto corriente 356.216 507.357
Impuestos diferidos netos del periodo (80.552) 998
Total impuesto a las ganancias $ 275.664 508.355

b.

Reconciliacién de la tasa de impuestos de acuerdo con las disposiciones
tributarias y la tasa efectiva:

Las disposiciones fiscales vigentes aplicables a la Compafiia definen que en Colombia:

La tarifa de impuesto sobre la renta para el afio 2021 es del 31%. Con la Sentencia
de la Corte Constitucional C-510 de octubre de 2019 se declara inexequible la
aplicacion de los puntos porcentuales adicionales al impuesto de renta aplicables a
las entidades financieras; por el afio 2020 la tasa de impuesto de renta era del 32%.

La Ley de Inversion Social 2155 de 2021 en su articulo 7 modifico la tarifa del
impuesto de renta, a partir del afio 2022 sera del 35% para las personas juridicas.
Adicionalmente, se introdujo una modificacion para incluir una sobretasa de 3 puntos
adicionales porcentuales desde 2022 a 2025 a las instituciones financieras que
obtengan en el periodo una renta gravable igual o superior a 120.000 UVT.

La Ley de Crecimiento Econdmico 2010 de 2019 reduce la renta presuntiva al 0,5%
del patrimonio liquido del dltimo dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior
para el afio 2020, y al 0% a partir del afio 2021 y siguientes.

La Ley de Inversion Social 2155 de 2021 mantiene la posibilidad de tomar como
descuento tributario en el impuesto de renta, el 50% del impuesto de industria y
comercio avisos y tableros efectivamente pagado en el afio o periodo gravable. Para
el afio 2021 esté impuesto tiene el tratamiento de descuento tributario en el impuesto
de renta.

Con la Ley de Crecimiento Econémico 2010 de 2019, el término de firmeza de la
declaracién del impuesto de renta y complementarios de los contribuyentes que
determinen o compensen pérdidas fiscales o estén sujetos al régimen de precios de
transferencia, sera de 5 afos.

Las pérdidas fiscales podran ser compensadas con rentas liquidas ordinarias que
obtuvieren en los 12 periodos gravables siguientes.



TH

ATodaHora S5.A.

!"&'"\

e Los excesos de renta presuntiva pueden ser compensados en los 5 periodos
gravables siguientes.

e Elimpuesto por ganancia ocasional esta gravado a la tarifa del 10%.

De acuerdo con el literal (c) del parrafo 81 de la NIC 12 el siguiente es el detalle de la
conciliacion entre el total del gasto de impuesto a las ganancias de la compafiia calculada
a las tarifas vigentes y el gasto de impuesto efectivamente registrado en los resultados de
periodos terminados el 31 de diciembre de 2021y 2020.

2021 2020
Utilidad antes impuesto a las ganancias 988.605 1.562.365
Gasto de impuesto tedrico: a la tarifa del 31% (2021) y
3206 (2020) 306.467 499.956
Mé&s o (menos) impuestos que aumentan
(disminuyen) el impuesto teérico:
Gastos no deducibles 58.990 64.041
Ingresos no gravados (445) 0
Ajuste del impuesto corriente de periodos anteriores 11.879 (37.667)
Impuesto diferido sobre créditos fiscales 0 53.635
Descuento tributario (73.019) (82.208)
Efecto diferencia en tasas y otros conceptos (28.208) 10.598
Total gasto por impuesto a las ganancias $ 275.664 508.355

c. Impuesto Corriente

El impuesto de renta corriente es calculado sobre la base de las leyes tributarias vigentes
en Colombia a la fecha de corte de los estados financieros, de la siguiente forma:

Al finalizar cada afio se aplica al pasivo estimado pertinente, el valor del anticipo de renta
efectivamente pagado durante el periodo, asi como las retenciones en la fuente que le
practicaron a ATH. Si el impuesto neto de renta resulta ser inferior al anticipo
efectivamente pagado mas la retencion en la fuente que fue practicada, los sobrantes por
dichos conceptos se registran en el activo como Sobrante de Anticipos y Retenciones de
acuerdo con la norma.

2021 2020
Saldo a favor impuesto de renta $ 4.635.086 4.036.766
$ 4.635.086 4.036.766

El saldo a favor al corte del 31 de diciembre de 2021 esta compuesto por el valor del saldo
en la declaracion de renta del afio 2020 correspondiente a $4.026.313 mas $608.773 que
se generaran adicional al saldo a favor producto de la declaracion de renta de la vigencia
2021.

Para la devolucion del saldo a favor se adelanté mediante la nueva directriz de la DIAN
impuesta a través de la resolucién 000082 del 30 de julio de 2020, adicionando el formato
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2613 en los requisitos especiales de renta, denominado Relacién de costos, gastos y
deducciones al Decreto Unico reglamentario 1625, en su Articulo 1.6.1.21.14 numeral 2.

d. Impuesto diferido por tipo de diferencia temporaria:

La diferencia entre las bases de los activos y pasivos para propésito de NCIF y las bases
de los mismos para efectos fiscales dan lugar a diferencias temporarias que generan
impuesto diferido calculados y registrados por los afios terminados al 31 de diciembre de
2021y 2020.

Salqo 3lde Efecto en Efecto en Efecto en Sa_ld_o 3lde
diciembre resultados ORI Patrimonio diciembre
2020 2021
Impuesto diferido activo
Arrendamiento Financiero NIIF 16 3.329 11.506 14.835
Mejoras en propiedad ajenas (943) (359) (1.302)
Otras provisiones 1.731 1.086 2.817
Programas informéticos 122.101 68.319 190.420
Total, Impuesto Diferido 80.552
126.218 206.770
Saldo 31 de Efecto Saldo 31 de
diciembre Efecto en en Efecto en diciembre
2019 resultados ORI Patrimonio 2020
Impuesto diferido activo
Arrendamiento Financiero NIIF 16 7.565 (4.236) 3.329
Mejoras en propiedad ajenas (1.710) 767 (943)
Otras provisiones 2.249 (518) 1.731
Programas informaticos 65.477 56.624 122.101
Créditos fiscales 53.635 (53.635) 0
Total, Impuesto Diferido 127.216 (998) 126.218

Para efectos de presentacion en el Estado de Situacién Financiera, la compafiia realizé la
compensacioén de los impuestos diferido activo y pasivo conforme con lo dispuesto en el
parrafo 74 de NIC 12, considerando la aplicacion de las disposiciones tributarias vigentes
en Colombia sobre el derecho legal de compensar activos y pasivos por impuesto
corriente.

e. Incertidumbres en posiciones fiscales-CINIIF 23

La Compafiia al 31 de diciembre de 2021 y 2020 no presenta incertidumbres fiscales que
le generen una provision por dicho concepto, teniendo en cuenta que el proceso de
impuestos de renta y complementarios se encuentra regulado bajo el marco tributario
actual. Por consiguiente, no existen riesgos que puedan implicar una obligacién fiscal
adicional.

f. Realizacién de impuestos diferidos activos

En periodos futuros se espera continuar generando rentas liquidas gravables contra las
cuales poder recuperar los valores reconocidos como impuestos diferidos activos. La
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estimacién del resultado fiscal futuro esta basada fundamentalmente en la proyeccion de
la operacién de la Compafia, cuya tendencia positiva se espera que continde.

12. Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar comprenden lo siguiente:

2021 2020
Pasivo por arriendos NIIF 16 (1) $ 470.772 511.932
Proveedores 38.598 93.930
Retenciones y aportes de némina 31.440 31.722
Contribuciones y afiliaciones 48.879 45.138
$ 589.689 682.722
(). El siguiente es un detalle del pasivo por arrendamiento:
2021 2020
Pasivo por arrendamientos $ 462.725 506.163
Provisién por desmantelamiento 8.047 5.769
$ 470.772 511.932
Los plazos de pago a proveedores se encuentran en promedio a 30 dias.
13. Beneficios a empleados
El siguiente es el detalle de los beneficios a empleados:
2021 2020
Noémina $ 7.957 -
Cesantias 91.561 116.093
Intereses a las cesantias 10.899 13.710
Vacaciones 93.434 148.269
$ 203.851 278.072
14. Otros pasivos
Los otros pasivos comprenden lo siguiente:
2021 2020
Impuesto a las ventas por pagar (1) $ 160.170 158.047
Impuesto de Industria y Comercio 25.487 22.449
Otros pasivos (2) 347.824 107.021
$ 533.481 287.517

(1) Corresponde a la compensacion del IVA generado y el IVA descontable a 31 de

diciembre de 2021.

(2) El rubro de otros pasivos a 31 de diciembre de 2021 corresponde al saldo pendiente
por reintegrar derivado de la administracion del contrato de negocio conjunto por la
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recepcién de fondos y transacciones bancarias que no hacen parte de la operacién de
ATH, por lo que se debe reintegrar a las cuentas propias del contrato de negocios
conjuntos.

15. Patrimonio de los accionistas

A continuacion, se presenta un detalle:

2021 2020

Capital suscrito y pagado $ 333.330 333.330
Prima en colocacién de acciones 310.418 310.418
Reserva legal (1) 553.240 553.240
Reserva ocasional (2) 10.349.081 9.295.071
Utilidad neta del ejercicio 712.941 1.054.010
Adopcién por primera vez 12.354 12.354

$ 12.271.364 11.558.423

(1) Reserva legal

De acuerdo con las disposiciones legales, ATH debe constituir una reserva legal que
ascenderd, por lo menos, al 50% del capital suscrito, formada con el 10% de las utilidades
liquidas de cada ejercicio.

Sera procedente la reduccién de la reserva por debajo del limite, minimo, cuando tenga
por objeto enjugar pérdidas en exceso de utilidades no repartidas. La reserva no podra
destinarse al pago de dividendos ni a cubrir gastos o pérdidas durante el tiempo en que la
Compaiiia tenga utilidades no repartidas.

(2) Reservas ocasional

El saldo de las reservas ocasionales corresponde a las apropiaciones de las utilidades,
hechas por voluntad de la Asamblea General de Accionistas, para destinarse a futuras
inversiones.

Gestion del capital

Los objetivos de ATH en cuanto al manejo de su capital estan orientados: a) cumplir con
los requerimientos de capital establecidos por el gobierno colombiano a la Entidad y b)
mantener una adecuada estructura de patrimonio que le permita a ATH generar valor a
Sus accionistas.

Para efectos de la gestion del capital en Colombia, el patrimonio basico ordinario esta
compuesto principalmente por las acciones ordinarias suscritas y pagadas, la reserva legal
por apropiacion de utilidades, las reservas ocasionales y una parte de las utilidades del
ejercicio, de acuerdo al compromiso aprobado por la Asamblea de Accionistas de apropiar
como reserva legal sobre las utilidades del ejercicio. Mensualmente se realiza una gestion
enfocada a mantener una adecuada estructura de patrimonio, orientada hacia la
generacion de valor para los accionistas.
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16. Ingresos por prestacion de servicios

A continuacion, se presenta un detalle de los ingresos por servicios:

2021 2020
DAC — (servicio por manejo de aplicaciones) $ 3.305.352 3.399.091
Valor agregado — (servicios de transferencias
de datos) (a) 8.291.480 8.332.402
Utilidad administracion de operaciones (b) 1.782 15.155
$ 11.598.614 11.746.648

(a) La variacion de este rubro a 31 de diciembre de 2021 con respecto a 2020 se debe a
la disminucion en el nUmero de transacciones ejecutadas, la cual fueron consecuencia
del Paro Nacional y vandalizacién de cajeros automaticos de Grupo Aval en el primer
semestre del afio 2021.

(b) La disminuciéon de este rubro a 31 de diciembre de 2021 con respecto al afio 2020,
corresponde a la utilidad como resultado de la liquidacion del contrato de cuentas en
participacion generado por el Banco de Occidente en los meses de marzo y julio.

17. Otros ingresos

Este rubro esta conformado por los siguientes conceptos:

2021 2020
Reembolso gastos administrativos (1) $ 781.242 762.266
(Z)Recuperamon gastos afios anteriores 1.435 23360
Recuperacion incapacidades - 84
$ 782.677 785.710

(1) Corresponde al reembolso de los gastos administrativos como servicios publicos,
administracién y honorarios de la Compafiia facturados en partes iguales para el Banco
de Bogot4, Banco de Occidente, Banco AV Villas y Banco Popular.

(2) A 31 de diciembre de 2021 el saldo del rubro por valor de $1.435 corresponde al mayor
valor reportado en los certificados de Retencion en la Fuente del afio 2020 frente al
saldo contable; respecto al afio 2020 el saldo de este rubro fue originado por el
reintegro de las provisiones dado al mayor valor estimado de los gastos del afio 2019
de los proveedores Colombia Telecomunicaciones por valor de $23.126 y Edificio
Porvenir por valor de $234 de las cuales no se requirié su uso.

18. Ingreso financiero

A continuacién, se presenta un detalle de los ingresos por rendimientos financieros de
depositos en cuentas de ahorro y fondos de inversién colectiva:
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2021 2020
Banco Comercial AV Villas $ 2.283 4.580
Banco de Occidente 73.003 34.942
Banco Popular 26.731 24.987
Fiduciaria Popular 3 12
Fiduciaria de Occidente (1) 28.478 111.297
$ 130.498 175.818

(1) La variacién de los rendimientos financieros se presenta por la disminucién en los
porcentajes de las tasas de rentabilidad generadas durante el afio 2021 en los Fondos
de Inversion Colectiva, concentrado principalmente en Fiduciaria de Occidente.

19. Gastos por servicio

El siguiente es el detalle de los gastos por servicios:

2021 2020
Beneficios a empleados (1) $ 3.286.085 3.404.405
Gastos operacionales diversos (2) 7.451.921 6.838.070
$ 10.738.006 10.242.475

El siguiente es un detalle de los beneficios a empleados:

2021 2020

Salario integral $ 1.114.286 1.117.489
Sueldos 1.254.107 1.371.537
Auxilio de transporte 319 -
Cesantias 113.826 120.386
Intereses sobre cesantias 12.958 13.933
Prima legal 113.826 120.426
Vacaciones 168.309 147.993
Aportes caja compensacion, ICBF y SENA 137.315 137.466
Otros aportes 371.139 374.588
Auxilios al personal - 587

$ 3.286.085 3.404.405

(2) El siguiente es el detalle de los gastos operacionales diversos:

2021 2020
Arrendamientos (1) 1.691.854 1.473.521
Amortizacion de activos intangibles 446.349 467.007
Servicio telefonico valor agregado (2) 5.313.716 4.897.508
Otros gastos operacionales 2 34
$ 7.451.921 6.838.070

(1)Corresponde al alquiler de servicios de telecomunicaciones e infraestructura por parte
del proveedor Colombia Telecomunicaciones S.A., y Comunicacion Celular S.A. En
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estos contratos no existen cesion del derecho, por lo cual no se activan como bienes
de uso bajo la NIIF 16.

(2)El aumento en el rubro obedece principalmente a la contratacién del servicio de enlace
dedicado a nube al proveedor Neutrona por valor de $621.581 respecto al afio anterior.

20. Gastos de administracion

El siguiente es el detalle de los costos de servicios:

2021 2020

Honorarios (1) $ 121.435 228.890
Impuestos y tasas 153.401 148.717
Contribuciones y afiliaciones 177.663 187.700
Multas y sanciones 40.435 53.411
Depreciacion propiedad y equipo 1.060 1.060
Depreciacion derechos de uso 159.998 157.298
Aseo y vigilancia 33.635 32.537
Acueducto y alcantarillado 63 57
Energia eléctrica 7.042 2.373
Telefénico 27.443 27.443
Gastos de viaje empleados - 497
Administracién edificios 22.707 13.423
Gasto no deducible de renta 133 2.182

$ 745.015 855.588

(1)La disminucién corresponde principalmente a que para el afio 2021 no se requirio la
contratacion de servicios profesionales al proyecto “Balanced Scorecard”, por un valor
de $110.000.

21. Gastos financieros

El siguiente es el detalle de los gastos financieros:

2021 2020
Gastos por interés NIIF 16 40.163 47.748
$ 40.163 47.748

22. Partes relacionadas

Es una persona o entidad que esta relacionada con la entidad que prepara sus estados
financieros en las cuales se podria realizar control individual o conjunto, ejercer influencia
significativa, ser considerado miembro del personal clave de la gerencia o de una
controladora de la entidad que informa. Dentro de la definicion de parte relacionada se
incluye: a) personas y/o familiares relacionados con la entidad, entidades que son
miembros del mismo grupo (controladora y subsidiaria), asociadas o0 negocios conjuntos
de la entidad, planes de beneficio post-empleo para beneficio de los empleados de la
entidad que informa o de una entidad relacionada.

Los tipos de participantes que conforman esta clasificacién son:



arw

ATodaHora S5.A.

=

Accionistas con participacion igual o superior al 10%.
2. Miembros de la Junta Directiva: Los miembros de junta directiva principales y
suplentes.

3. Personal clave de la gerencia: incluye al Presidente y Vicepresidentes de la Compairiia
gue son las personas que participan en la planeacion, direccion y control de la

Compaiiia.

a. Estado de Situaciéon Financiera:

Las siguientes son las transacciones con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2021

y 2020:
2021 2020
Accionistas
Efectivo
Banco Popular 6.640.832 106.148
Banco Comercial AV Villas 250.724 193.636
Banco de Occidente 936.533 44.244
7.828.089 344.028
2021 2020
Accionistas
Cuentas por cobrar
Banco Comercial AV Villas - 34.949
Banco Popular 249.054 -
Banco de Bogotéa 234.156 -
483.210 34.949

b. Estado de Estado de Resultados:

Las siguientes son las transacciones con cuentas de estado de resultados con partes

relacionadas al 31 de diciembre de 2021:

2021 2020
Accionistas
Ingresos Financieros
Banco Popular 27.417 24.987
Banco Comercial AV Villas 2.283 4.580
Banco de Occidente 73.003 34.942
102.703 64.509
2021 2020
Accionistas
Ingresos por comisiones y honorarios
Banco Popular 2.176.193 2.285.723
Banco Comercial AV Villas 2.309.586 2.368.791
Banco de Occidente 2.018.402 1.923.261
Banco de Bogotéa 5.094.433 5.168.873
11.598.614 11.746.648
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2021 2020
Accionistas
Otros ingresos por recuperaciones
Banco Popular $ 191.988 189.400
Banco Comercial AV Villas 191.988 189.400
Banco de Occidente 191.988 189.400
Banco de Bogota 191.988 189.400
$ 767.952 757.600
c. Compensacion del personal clave de la Gerencia:
2021 2020
Salarios
Beneficios a los empleados a corto plazo $ 203.851 278.072
$ 203.851 278.072

23. Controles de ley

Durante el afio terminado al 31 de diciembre de 2021, ATH cumplié con los requerimientos
de la Superintendencia Financiera Colombia hasta el 30 de noviembre de 2021; lo anterior
originado por la finalizacién de la actividad de prestaciéon de servicios de sistemas de pago
de bajo valor e inicio de actividad como entidad de Operacion Tecnoldgica a partir del 01
de diciembre de 2021; a su vez ATH dio cumplimiento a la Unidad de Gestion Pensional y
Parafiscales UGPP, los cuales se cumplen de acuerdo a los plazos establecidos.

24. Contingencias

A 31 de diciembre de 2021, la Compafiia no presenta algin evento que pueda generar
contingencias, juicios, demandas u otros hechos en contra de la Compaifiia.

25. Otros asuntos de interés
25.1. Covid 19

Como respuesta a la pandemia mundial del COVID-19, para el afio 2021 el Gobierno de
Colombia regulo la fase de aislamiento y distanciamiento individual responsable a nivel
nacional teniendo en cuenta el avance en el proceso de vacunacién, que promovié la
reactivacién econdémica segura, sujeto al cumplimiento en los protocolos de bioseguridad y
autocuidado por parte de los ciudadanos para la disminucién del contagio.

La Administracion de la Compafiia evallo los siguientes aspectos y su impacto en los
estados financieros:

a) Riesgo de mercado: La Compafia no presenta pérdida de valor en los activos
referentes a los fondos de inversion colectiva por fluctuaciéon en las tasas de interés;
respecto de lo anterior, los recursos invertidos han mantenido rentabilidad positiva.

b) Riesgo de liquidez: ATH cuenta con la capacidad de pago para el total de las
obligaciones contraidas a 31 de diciembre de 2021.
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Riesgo de crédito: ATH como vinculado econémico del Grupo Aval no se presenta
riesgo de crédito dado que sus clientes son los Bancos del Grupo y su cartera no
supera los 30 dias de vencimiento.

Riesgo de capital: ATH no presenta cambios significativos en el capital dado que las
cifras de los estados financieros no fueron afectadas por la situacion actual del Covid-
19.

ATH no acudié a ningun tipo de beneficio otorgado por el Gobierno Nacional para
mitigar el impacto que generd la emergencia sanitaria Covid-19 en la economia;
teniendo en cuenta que la Compafia no se vio afectada en su operacion.

Para diciembre de 2021, ATH mantiene los siguientes planes de accién para dar
continuidad a la operacion:

e Se activl el acceso de movilidad para todos los colaboradores y proveedores a
través de Office 365.

¢ Se implementaron mecanismo de monitoreo adicionales como CASB (Fuerza bruta,
Incumplimiento de politicas DLP, conexiones sospechosas) para los accesos a
través de Office 365.

e Se ampli6 la cobertura de accesos VPN, con el fin de garantizar el acceso para los
colaboradores que requieran ingresar a aplicaciones en la red de ATH.

e Fortalecimiento de monitoreo sobre VPN (Intentos fallidos o ataques de
diccionario, cambios en la linea base de seguridad).

e En las instalaciones de ATH se tiene una persona para atender problemas de
eguipos a los cuales se tienen conectados escritorios remotos.

¢ Se realizan los pagos de némina, pago de proveedores y de impuestos directamente
desde las instalaciones de ATH.

e EIl procedimiento de recepcion de facturas se esta realizando Unicamente por el
buzén de Facturacion Electrénica facturacionelectronica@ath.com.co.

e Se adopt6 el protocolo de Bioseguridad para el ingreso de colaboradores a las
oficinas de ATH, de acuerdo a lo definido por el Gobierno Nacional.

Adicionalmente, la Compafiia decide dar inicio al plan retorno de colaboradores a las
oficinas desde el 1 de septiembre de 2021, teniendo en cuenta las siguientes medidas
de prevencion:

» Se adopt6 la modalidad de alternancia para el regreso de los colaboradores a las
instalaciones de ATH, donde asisten presencialmente 2 6 3 veces por semana.

= Se maneja un horario escalonado para los colaboradores con el fin de disminuir
las aglomeraciones en los medios de transporte.
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» Enlasinstaciones de ATH, se garantiza el distanciamiento social de 2 metros entre
colaboradores, tanto en los puestos de trabajo como en la cafeteria y salas de
reunion.

25.2. Decreto 1692 del 2020 — Sistemas de pago de bajo valor

Con la expedicion del Decreto 1692 de 2020 el Gobierno Nacional modifico el Decreto
2555 de 2010 en lo relacionado con sistemas de pago de bajo valor, el cual requiere
ajustar su estructura a las nuevas realidades del mercado, actualizar los estandares de
operacion, facilitar el acceso de nuevos actores en la cadena de pagos y fortalecer el
adecuado suministro de informacién a los usuarios y participantes del sistema.

Por lo anterior; ATH contraté una firma de consultoria especializada para presentar las
alternativas y propuestas a la Junta Directiva. El 16 de septiembre de 2021 la Asamblea
General de Accionistas, aprob6 dar inicio al desmonte del “proceso de compensacion y
liquidacién” que venia efectuando en calidad de administradora de sistemas de pago de
bajo valor y devolucion del certificado que le otorgd la Superintendencia Financiera de
Colombia.

ATH contratd a nombre y por cuenta de los Bancos de Grupo Aval y la SEDPE del
conglomerado Aval a una entidad administradora de sistema de pago de bajo valor para
desarrollar el “proceso de compensacion” bajo la supervision de ATH y en sus plataformas
tecnoldgicas.

En consecuencia, ATH tramité ante la Superintendencia Financiera de Colombia la
aprobacién del cese de la vigilancia y control bajo la resolucion No 1534 del 20 de
diciembre del 2021, donde se cancela el certificado de autorizacién para el funcionamiento
como Entidad Administradora del Sistema de Pagos de Bajo Valor; actualmente la
Compafiia se encuentra tramitando la vigilancia y control ante la Superintendencia de
Sociedades y se esperatenerlo concluido para el primer trimestre del afio 2022; lo anterior
de acuerdo con el nuevo Objeto Social de la compafiia revelado en la nota No.1 de este
documento, el cual fue aprobado en la Asamblea de Accionistas del 1 de diciembre de
2021.

26. Aprobacion de estados financieros

Los estados financieros de ATH S.A., de conformidad con las Normas de Contabilidad y
de Informacion Financiera aceptadas en Colombia fueron autorizados por la Junta
Directiva el 16 de febrero de 2022 para ser presentados a la Asamblea General de
Accionistas para su aprobacion, la cual podra aprobarlos o modificarlos.

27. Eventos subsecuentes

La administracion no ha determinado eventos subsecuentes, entre el 31 diciembre de
2021y la fecha del informe del Revisor Fiscal, que requieran ser revelados en los estados
financieros.



